Universitatea de Stiintele Vietii ,,Regele Mihail ” din Timigoara

COD:
USVT-CCOC-PO 001-
FO1

PROCEDURA OPERATIONALA
PRIVIND FACILITAREA INCLUZIUNII STUDENTILOR CU
DIZABILITATI/ CERINTE EDUCATIONALE SPECIALE iN
UNIVERSITATEA DE STIINTELE VIETII "REGELE MIHAI I” DIN
TIMISOARA

Organism
emitent

Serviciul de
Management al
Calitatii

Ed. 1/Rev. 0

Anexa 5

CHESTIONAR DE FEEDBACK LA FINALIZAREA CURSULUI PENTRU CADRELE

DIDACTICE

Din dorinta de a perfectiona activitatea CCOC-Studenti cu CES si dizabilitati
USVT, va rugam sa completati acest chestionar. Va asiguram ca informatiile oferite de
dumneavoastra in acest chestionar sunt confidentiale si vor fi utilizate numai pentru
imbunatatirea serviciilor noastre.

1. Cum apreciati colaborarea cu CCOC- CES si Dizabilitati?

oFoarte buna oBuna o Satisfacatoare oNesatisfacatoare

2.Cum apreciati claritatea explicatiilor acordate?

oFoarte buna oBuna o Satisfacatoare oNesatisfacatoare

3.Cum apreciati modul de comunicare cu CCOC-Studenti cu CES si dizabilitati
USVT (telefon, fax, email, etc.):

o Foarte buna oBuna o Satisfacatoare oNesatisfacatoare

4.Cum apreciati intervalul de timp in care a fost solutionata problema Dvs?
oFoarte bun oBun o Satisfacator oNesatisfacator

5.in cazul in care sunt unele situatii care v-au nemultumit, va rugam sa le
descrieti pe scurt:

6.Enumerati eventuale propuneri pentru imbunatatireal/eficientizarea activitatii
CCOC-Studenti cu CES si dizabilitati USVT



